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EPE“" RESENA HISTORICA

NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

E1958 E=1971 [E2008 E2013 2014 E2018 2021
NO. 0312 DE 1958 NO. 2345 DE 1971 NO. 4598 DE 2008 NO. 2575 DE 2013 NO. 1703 DE 2014 NO. 002 DE 2018 NO. 002 DE 2021

La Junta Militar
de Gobierno
crea la seccion
de Casas
Fiscales
dependiente

del Comando

del Ejército

Nacional.

Se crea el
Instituto de
Casas Fiscales
del Ejército,
como un
establecimiento
publico, adscrito
al MDN.

Se establece la
ElE]
estructura
organica del
Instituto de
Casas Fiscales

del Ejército.

Se establece la
actual planta
de personal del
Instituto de
Casas Fiscales

del Ejército.

Se modifican
los Estatutos
del Instituto de
Casas Fiscales
del Ejército
establecidos
mediante
Decreto N° 472
de 1998, se
incluye la

revisoria fiscal.

Acuerdo donde
se reglamenta
la
administracion
de las
viviendas
fiscales del

Ejército.

Se realizan
modificaciones
al acuerdo
anterior en sus
disposiciones

administrativas

VIGENCIA
Mayo 01 de
2022




PLATAFORMA ESTRATEGICA

@ MIS_ION

Suministrar vivienda
fiscal al personal de
oficiales, suboficiales y
civiles del Ejército
mediante el sistema de
arrendamiento
administrandolas de
manera eficiente,
incrementando la
cobertura y su
adecuada habitabilidad
mediante el proceso de
planes, programas y
proyectos de inversion
contribuyendo asi a
mejorar el bienestar del
personal militar y sus
familias.

.
VISION

Para el 2022, el ICFE
contara con una
mayor disponibilidad
y cobertura de
viviendas fiscales
adecuadas y
modernas, mediante
el fortalecimiento del
mantenimiento y la
construccion,
generando bienestar
y calidad de vida al
personal de oficiales,
suboficiales y civiles
del Ejército y sus
familias

NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @
7 a

NATURALEZA
JURIDICAY OBJETO

Entidad publica
descentralizada

adscrita al Ministerio

de Defensa
Nacional, con
autonomia
administrativa y
financiera

ah A UNIDADES DE NEGOCIO: Administracion, construccion y mantenimiento de viviendas fiscales.
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SANTA MARTA RIOHACHA
BARRANQUILLA BUENAVISTA
MALAMBO VALLEDUPAR
IPIALES PALMIRA
PASTO BUGA

POPAYAN CARTAGO
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FLORENCIA

LETICIA

SAN VICENTE DEL C.
VILLA GARZON

LA TAGUA

63 SECCIONALES

6182 VIVIENDAS
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PLAN ESTRATEGICO CUATRIENAL

Senor Raul Atehortua Puerta




OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO '

o ey

AVANCE METAS DE LOS OBJETIVOS PROYECTADO RES RS %AVANCE PROYECTADO

ESTRATEGICOS CUATRIENAL AESHEEARS CUATRIENAL  VIGENCIA 2022 IOIRIIES0es

2021

MEGA 1: Demoler 200 unidades de vivienda en
las seccionales que se determinen segun el 50 (37)
estudio que se realice.

MEGA 2: Construir 80 unidades de vivienda fiscal,
entre las vigencias 2020 y 2022.

80 0 78% 68 78%

MEGA 3: Realizar mantenimiento recuperativo y
estructural a 400 unidades a las viviendas en las
seccionales que se requiera segun el estudio que
se realice.

400 273 75% 127 (30) 69%

Meta 1: Realizar estudio y establecer proyectos de
aplicacion de usos de energias alternativas y/o
energias limpias en viviendas fiscales de acuerdo
con disponibilidad en el presupuesto.

90% 40% 100% 100% 100%

Meta 2: Implementar y desarrollar en un 100% el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, el
SGSST, el sistema de gestion Ambiental, el
sistema de gestion documental, racionalizar los
tramites y OPAs, conforme a la normatividad
vigente.

100% 90% 95% 100% 95%




AVANCE MEGAS Y METAS

AVANCE METAS DE LOS OBJETIVOS | PROYECTADO
ESTRATEGICOS CUATRIENAL

Meta 3: Desarrollar el PETI, Implantar la

metodologia de Arquitectura empresarial,

Implementar y desarrollar la metodologia de

Gobierno digital, de acuerdo con la 100%
normatividad aplicable, integrar las

plataformas de los sistemas de informacién

misionales y de apoyo en un 100%.

Meta 4: Mantener el nivel de satisfaccion de

(0]
los usuarios un 90%. 90%

Meta 5: Socializar el Acuerdo de

administracién de vivienda fiscal, capacitar

en un 95% el personal que administra las 95%
viviendas fiscales y auditar las seccionales

a nivel Nacional.

Meta 6: Controlar y mantener la ocupacion

(0]
de las viviendas fiscales hasta un 93%. 93%
Meta 7: Gestionar la reestructuracion de la
Planta de personal, de acuerdo con los 100%

parametros establecidos por el sector
Defensa y el Gobierno Nacional.

RESULTADO
ACUMULADO
2021

100%

93%

100%

93%

0%

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO ﬁ
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%AVANCE | PROYECTADO
CUATRIENAL | VIGENCIA 2022 NORRIEE022

100%

93%

100%

93%

100%

100%

93%

100%

93%

100%

100%

91%

100%

93%

100%
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INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

Energia limpia fotovoltaica

Reduccidn e huella de carbono

Sostenibilidad empresarial, salud y
bienestar

Economia circular
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NORMATIVIDAD VIGENTE GRUPO DE VIVIENDAS INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

ACUERDO 002 DE 2021

“Por medio del cual se reglamenta el sistema de
asignacién, administracion y mantenimiento de las
viviendas fiscales del instituto de casas fiscales del

“Por el cual se reglamenta la administracién
de las viviendas fiscales del instituto de
casas fiscales del ejército”

@ ACUERDO 002 DE 2018

ejercito”
)) Asignacion de vivienda fiscal a oficiales, )) Asignacioén de vivienda fiscal a oficiales, suboficiales,
suboficiales y civiles del ejc. soldados y civiles del ejc.

)) Asignacion de vivienda fiscal por orden de radicacion.
Y) Asignacion de vivienda fiscal por puntaje.
)) Fondo de garantia. Aporte de 1 smmlv diferido en los

)) Servicios publicos no independizados: 4 primeros meses de contrato.

7% para energia y el 5% para acueducto del » Fondo comin de mantenimiento. Aporte mensual
sueldo basico mensual del 14% smmlv durante el término del contrato.

) Areas comunes. Se difiere en la cantidad de usuarios

)) Fondo de servicios publicos. Descuento del de la seccional.

10% del sueldo basico durante los 4 primeros
meses de contrato. )) Categorizacién de servicios publicos no
independizados (tipo a, tipo b y tipo c)
)) Fondo comin de mantenimiento. Aaporte
de 3 smmlv durante los primeros 18 meses de
contrato. Y) Canon diferencial a los administradores.

)) Canon diferencial en algunas seccionales nacionales.

)) Competencia en debidos proceso. El )) Se contemplan otros medios de pago.

presidente de la junta seccional. Se centraliza la competencia en debidos procesos en
el director del icfe
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MINISTRACION DE VIVIEN

INMUEBLES EN

ADMINISTRACION

SECCIONALES

INMUEBLES EN

ADMINISTRACION

SECCIONALES

Barranquilla Ibagué
Malambo Cnape;rral
Santa Marta el
DIVISION | Valledupar Armenia
Riohacha DIVISION V Pueblo Tapado
Buenavista Pereira
Manizales
Neiva
Sogamoso .
i
Chiquinquira
Bonza .
Barranca . Florencia .
. San Vicente del Caguan
DIVISION i Socorro DIVISION VI Leticia
Bucaramanga Villagarzon
San Vicente de Chucuri L
. a Tagua
Cucuta
Pamplona
Ocaria Medellin
Bello
Buga Rionegro
Cali Monteria
) Palmira DIVISION VI Caucgsm
DIVISION Iil Cartago Guasimal
Pasto Cimitarra
Ipiales Cantimplora
Popayan Apartado
San Pedro de Uraba
Villavicencio
DIVISION IV Granada
San José del Guaviare Yopal
Tauramena
Facatativa DIVISION VIl Arauca
UNIDADES Tolemaida Tame
DESCERTRMAZAIINS Larandia Saravena
Bogota

NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

63

SECCIONALES

6182

VIVIENDAS FISCALES



OCUPACION DE VlVIENDAS FISCALES NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

) SECCIONALES NACIONALES

DIVISION | DIVISION i

TOTAL : % DE
UNIDAD ~ SECCIONALES ,\=nrn o OCUPACION . 0 Con
TOTAL

< % DE
UNIDAD SECCIONALES VIVIENDAS OCUPACION OCUPACION

Sogamoso
Tunja o
BR1 SEnE 222 138 62,2%
Bonza
Barranquilla
BR02 Malambo 280 215 76,8%
Santa Marta
Barranca
Socorro
BR5 Bucaramanga 406 361 89,9%
San Vicente
de Chucuri
Valledupar
BR10 Riohacha 186 149 80,1%
Buenavista
Cucuta
BR30 Pamplona 129 91 71,77%
Ocafia
TOTAL
466 364 78,1%
L o 757 590 71,3%




OCUPACION DE VIVIENDAS FISCALES NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

) SECCIONALES NACIONALES

DIVISION lil DIVISION IV

i 0
UNIDAD SECCIONALES . TOTAL  5cuPACION % DE

VIVIENDAS OCUPACION TOTAL

: % DE
UNIDAD = SECCIONALES . \ooine OCUPACION b con

Buga
Cali
BRO3 | 391 338 86.4% o
g:'r't‘;gi BRO7 V'gar;'rf:;‘gw 268 204 76.1%
BR23 Iz?aslteos 89 0 8,7% San José
o)
BR22 V% 39 31 79.5%
BR29 Popayan 79 74 93,7%
TOTAL
; 307 235 77.8%
TOTAL - 559 482 86,3% DIv4

DIV3




OCUPACION DE VIVIENDAS FISCALES NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

) SECCIONALES NACIONALES
DIVISION V DIVISION VI

TOTAL

UNIDAD  SECCIONALES OCUPACION bk

TOTAL % DE

VIVIENDAS OCUPACION UNIDAD SECCIONALES OCUPACION

VIVIENDAS OCUPACION

Ibagué
BR6 Chaparral 186 148 79,68% ,
Honda Florencia
BR12 San Vicente 150 91 60,67%
del Caguan
Armenia
Pueblo
BRS8 Tapao 173 130 75,14%
Manizales
: Villagarzoén
Neiva BR27 24 15 52,17%
BR9 Garzén 184 125 67,93% La Tagua ’
Pitalito
TOTAL
TOTAL ) 543 403 74.21% DIV6 - 232 143 62,3%

DIVS




OCUPACION DE VlVlENDAS FlSCALES NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

) SECCIONALES NACIONALES

DIVISION VI DIVISION VIiI

TOTAL : % DE
UNIDAD SECCIONALES VIVIENDAS OCUPACION OCUPACION — ’ e
UNIDAD SECCIONALES VIVIENDAS OCUPACION OCUPACION
Medellin
BR04 Bello 341 294 89,74%
Rionegro
Yopal 0
BR16 Tauramena 187 145 78,2%
Monteria o
BR11 Caucasia 88 72 85,23%
Guasimal Arauca
BR14 C|m|tarra 90 47 56,04% BR18 Tame 62 45 79.03%
Cantimplora S
aravena
Apartado
BR17 San Pedro de 111 90 77,48%
Uraba
oL e : 249 190 75,3%
: 630 503 75,3%

DIV7




OCUPACION DE VIVIENDAS FISCALES NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

) SECCIONALES NACIONALES

UNIDADES DESCENTRALIZADAS

TOTAL , . ,
SECCIONALES e OCUPACION % DE OCUPACION

Facatativa 70 63 90,1%
Tolemaida 502 468 93,6%
Larandia 86 69 81,2%
Bogota 1781 1542 86,6%
TOTAL 2439 2142 87,8%
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EJECUCION PRESUPUESTAL DICIEMBRE 31 DE 2022 INSTITUTO DE CASkS FiscaLES DEL EséRermo ([ R

o ey

(cifras en millones de pesos)

RECAUDO %

PROYECTADO* '
SUECIARS EFECTVO* | EJECUCION

22 | 2022 | 2021 | 202 | %

CORRIENTES 34045 32439 36468  39.813 123%
CONTRIBUCIONES (INDUMIL) 6.770 6.770 8200  10.075 149%
MULTAS, SANCIONES E INTERESES DEMC 30 30 69 22 74%
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 27245 25639 28199  29.715 116%

RECURSOS DE CAPITAL 11425 13138  11.368  12.164 93%
DISPOSICION DE ACTIVOS (TERRENOS) 0 0 0 101 100%
EXCEDENTES FINANCIEROS 5.825 7.538 5.825 7538 100%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 0 0 1 11 100%
RECURSOS DE TERCEROS EN CONSIGNA  5.600 5.600 5535 4464 80%
REINTEGROS INCAPACIDADES 0 0 7 1 100%

FUNCIONAMIENTO 0 0 0 49 100%




JUNIO 2010 - 2011

		

				MDNVGSEDDFC-F10

				INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

				PRESUPUESTO JUNIO 30 2011

				NIVEL DE EJECUCION ACUMULADO

				Millones de $

						JUNIO

						PROYECTADO				RECAUDO EFECTIVO				% EJECUCIÓN 2011

						2010		2011		2010		2011

				INGRESOS		32,219		33,581		13,594		21,417		64%

				CORRIENTES		31,751		29,987		13,253		17,731		59%

				VENTA DE BIENES Y SERVICIOS		12,070		11,000		5,380		5,626		51%

				OPERACIONES COMERCIALES		9,500		8,938		1,330		5,646		63%

				APORTES OTRAS ENTIDADES		2,828		3,000		1,785		1,611		54%

				OTROS INGRESOS		7,353		7,049		4,758		4,848		69%

				RECURSOS DE CAPITAL		468		3,594		341		3,686		103%

				EXCEDENTES FINANCIEROS		- 0		3,094		- 0		3,094		100%

				RENDIMIENTOS  FINANCIEROS		468		500		341		592		118%

						JUNIO

						PRESUPUESTO VIGENTE				COMPROMISOS*				% EJECUCIÓN 2011

						2010		2011		2010		2011

				FUNCIONAMIENTO		18,869		19,450		8,439		10,297		53%

				GASTOS DE PERSONAL		1,963		2,022		764		846		42%

				Serv. Personales Asociadas a la Nómina		1,554		1,577		610		661

				SUELDOS		929		956		464		498		52%

				PRIMA TECNICA		100		89		44		54		61%

				Prima Técnica Salarial		100		28		44		18

				Prima Técnica No Salarial		- 0		61		- 0		36

				OTROS		312		322		86		93		29%

				Bonificación por servicios		33		35		12		13

				Bonificación Especial de Recreación		6		6		2		2

				Subsidio de Alimentación		32		33		15		16

				Auxilio de Transporte		43		45		21		23

				Prima de Servicio		39		40		2		1

				Prima de Vacaciones		50		50		21		22

				Prima de Navidad		85		84		2		1

				Prima de Coordinación		7		12		3		7

				Bonificación de Dirección		17		17		8		8

				OTROS GASTOS DE PERSONAL (DGPPN)		182		188		- 0		- 0		0%

				Gastos de Personal		182		188		- 0		- 0

				HORAS EXTRAS DIAS FESTIVOS		31		22		16		16		73%

				Horas Extras		15		9		6		7

				Recargo Nocturno		12		9		7		7

				Indemnización por Vacaciones		4		4		3		2

				SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS		16		16		14		15		94%

				Honorarios		16		16		14		15

				CONTRIB. NOMINA SECTOR PRIVADO Y PUBLICO		393		429		140		170		40%

				Administradoras por el Sector Privado		150		165		56		65

				Cajas de Compensación Privada				57				21

				Fondos Administradores de Pensión				45				16

				Empresas Privadas Promotoras de Salud				51				22

				Administradoras Privadas de Aportes				12				6

				Adminstradoras por el Sector Público		161		198		61		80

				Fondo Nacional de Ahorro				90				40

				Fondos Administradores de Pensión				80				30

				Empresas Públicas Promotoras de Salud				28				10

				APORTES ICBF		46		39		14		15		38%

				APORTES SENA		36		27		9		10		37%

				GASTOS GENERALES		1,836		1,890		1,154		1,381		73%

				IMPUESTOS Y MULTAS		903		930		588		868

				IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES		873		900		588		868		96%

				Impuestos de Vehículos				2				- 0

				Impuesto Predial				862				852

				Otros Impuestos				36				16

				SANCIONES Y MULTAS		30		30		- 0		- 0		0%

				Multas				15				- 0

				Sanciones				15				- 0

				ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS		933		960		566		513

				COMPRA DE EQUIPO		129		126		19		30		24%

				Herramientas				3				- 0

				Equipo de Sistemas				25				2

				Software				63				- 0

				Vehiculos				7				7

				Otras compras de Equipos				28				21

				MATERIALES Y SUMINISTROS		250		255		168		167		65%

				Combustible y Lubricantes				114				114

				Dotación				46				- 0

				Papelería, Útiles de escritorio				31				31

				Productos de Aseo y Limpieza				5				5

				Productos de Cafetería y Restaurante				7				7

				Repuestos				27				- 0

				Otros Materiales y Suministros				25				10

				MANTENIMIENTO		76		84		37		44		52%

				Mantenimiento Equipo y Enseres				3				- 0

				Mantenimiento Equipo de Computo				24				14

				Mantenimiento Equipo de Navegación y Transporte				28				27

				Mantenimiento Seguridad y Vigilancia				4				- 0

				Mantenimiento de Otros Bienes				13				3

				Software				12				- 0

				COMUNICACIONES Y TRANSPORTE		6		8		4		2		25%

				Correo				4				- 0

				Transporte				4				2

				IMPRESOS Y PUBLICACIONES		18		21		7		6		29%

				Suscripciones				4				- 0

				Otros gastos por Impresos y Publicaciones				17				6

				SERVICIOS PUBLICOS		149		153		63		84		55%

				Acueducto, Alcantarillado y Aseo				31				25

				Energía				35				18

				Gas Natural				4				- 0

				Instalación y Traslado de Líneas				1				- 0

				Telefonía Móvil Celular				33				19

				Teléfono, Fax y Otros				35				22

				Otros Servicios Públicos				14				- 0

				SEGUROS		206		222		206		102		46%

				Otros Seguros				222				102

				VIATICOS		39		40		31		38		95%

				Viáticos y Gastos de Viaje al interior				40				38

				CAPACITACION, BIENESTAR SOCIAL Y ESTIMULOS		60		51		31		40		78%

				Servicio de Bienestar Social				25				25

				Servicios de Capacitación				26				15

				TRANSFERENCIAS CORRIENTES		6,393		6,600		5,753		5,531		84%

				CUOTA AUDITAJE CONTRANAL		54		56		- 0		- 0		0%

				MESADAS PENSIONALES		228		250		144		75		30%

				CESANTIAS DEFINITIVAS		20		20		15		20		100%

				CESANTIAS PARCIALES		80		82		33		36		44%

				DESTINATARIO DE LAS OTRAS TRANSFERENCIAS		6,011		6,192		5,561		5,400		87%

				GASTOS DE COMERCIALIZACIÓN		8,677		8,938		768		2,539		28%

				BIENES COMERCIALIZADOS		8,677		8,938		768		2,539		28%

				INVERSIÓN		13,350		14,131		3,709		7,935		56%

				CONSTRUCCION VIVIENDA FISCAL NIVEL NACIONAL		8,576		6,512		6		4,238		65%

				CONSTRUCCION NUEVA SEDE ICFE BOGOTA		3,100		3,900		2,500		3,113		0%

				ESTUDIOS PRELIMINARES		174		174		- 0		60		34%

				MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE VIVIENDAS		1,500		3,545		1,203		524		15%

				FISCALES EN EL PAIS

				*Contratos u obligaciones exigibles de pago

				** La información debe ser presentada al máximo nivel de detalle disponible.





DIAPOSITIVAS

		

				INGRESOS		PROYECTADO*				RECAUDO EFECTIVO*				% EJECUCIÓN 2022

						2021		2022		2021		2022

						45,470		45,577		47,836		51,977		114%

				CORRIENTES		34,045		32,439		36,468		39,813		123%

				CONTRIBUCIONES (INDUMIL)		6,770		6,770		8,200		10,075		149%

				MULTAS, SANCIONES E INTERESES DE MORA		30		30		69		22		74%

				VENTA DE BIENES Y SERVICIOS		27,245		25,639		28,199		29,715		116%

				RECURSOS DE CAPITAL		11,425		13,138		11,368		12,164		93%

				DISPOSICIÓN DE ACTIVOS (TERRENOS)		0		0		0		101		100%

				EXCEDENTES FINANCIEROS		5,825		7,538		5,825		7,538		100%

				RENDIMIENTOS FINANCIEROS		0		0		1		11		100%

				RECURSOS DE TERCEROS EN CONSIGNACIÓN		5,600		5,600		5,535		4,464		80%

				REINTEGROS INCAPACIDADES		0		0		7		1		100%

				REINTEGROS GASTOS DE FUNCIONAMIENTO		0		0		0		49		100%





Grupo Socil  Empresarial,
‘de'la Defensa,
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EJECUCION PRESUPUESTAL DICIEMBRE 31 DE 2022 NSTITUTO DE CASAS FiscALES DeL Exéhcrro (1 e

o ey

(cifras en millones de pesos)

PRESUPUESTO | 5, |GaciONES®
VIGENTE 5 :
GASTOS % EJECUCION
nmmn >
A. Funcionamiento 28.468 28.470 21.563 18.989 67%
Gastos de personal 4.326 4.543 4.217 4.414 97%
Adquisicion de bienes y servicios 5.173 4.913 4.459 3.382 69%
(o]
. . o
Transferencias corrientes 104 108 65 64 59%
Gastos de comercializacion 9.517 9.450 8.108 6.295 67%
(o]

L, . o
Disminucion de pasivos 5.703 5.706 1.650 1565 27%
EEBIES [palrlfloUIes, LIES; 3645 3750  3.064 3.269 87%

sanciones e intereses de mora



EJECUCION PRESUPUESTAL DICIEMBRE 31 DE 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
1"1.-...‘1“‘#

(cifras en millones de pesos)

PRESUPUESTO OBLIGACIONES* %

, VIGENTE* .
DEUDA PUBLICA EJECUCION
B. Servicio de la deuda publica 0 9 0 9 100%

PR\E"SGUEPNUTIZS*TO OBLIGACIONES* % :
INVERSION EJECUCION
C. Inversion 16.699 16.777 12.685 6.064 36%
Mantenimiento recuperativo
estructural de viviendas fiscales 8.538 8.635 8.223 4.421 51%
en el pais
Construccion de viviendas 8.161 8.142 4 461 1.643 20%

fiscales a nivel nacional



ESTADOS FINANCIEROS

Senor Raul Atehortua Puerta
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ESTADOS FINANCIEROS 31 DE DICIEMBRE 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

(cifras en millones de pesos)

DICIEMBRE
ESTADOS FINANCIEROS
2021 2022

ACTIVO 1.265.423 1.269.099
EFECTIVO 1.161 1.391
CUENTAS POR COBRAR 3.205 3.603
INVENTARIO 5.949 2.145
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO 1.222.304 1.218.305
OTROS ACTIVOS 32.804 43.655
PASIVO Y PATRIMONIO RIEEEERE

PASIVO 11.390 11.831
CUENTAS POR PAGAR 2.755 2.163
SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 1.030 945
PASIVOS ESTIMADOS 55 44
DEPOSITO RECIBIDOS TERCEROS 7.550 8.679
PATRIMONIO DE ENTIDADES 1.254.033 1.257.268
PATRIMONIO 1.254.033 1.257.268
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.265.423 1.269.099



ESTADO DE RESULTADOS 31 DE DICIEMBRE 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO fﬁ

Ty

DICIEMBRE
ESTADO DE RESULTADOS

2021 2022

INGRESOS 40.033 41.159
INGRESOS FISCALES 8.279 10.092
TRANSFERENCIA 3.460 652
FINANCIEROS 1 13
INGRESOS DIVERSOS 28.293 30.402

INGRESOS BRUTOS 40.033 41.159
GASTOS ADMON Y OPERACION 21.805 21.968
OTROS GASTOS 31 13
UTILIDAD OPERACIONAL 18.197 19.178
TRANSFERENCIAS SUBVENCION 727 2.735
DETERIORO - DEPRECIACION - AMORTIZACION 13.657 13.321

UTILIDAD OPERACIONAL NETA 3.813 3.122

T



INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO fff m
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CONTRATACION

Ct José Montanez




NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

CONTRATACION VIGENCIA 2022
PROCESOS ADJUDICADOS 140
PROCESOS TERMINADOS ANORMALMENTE 6
PROCESOS DE ARRENDAMIENTO Y COMODATOS 5
TOTAL PROCESOS PUBLICADOS EN SECOP 140
TOTAL CONTRATOS EJECUTADOS 2022 210
VALOR TOTAL CONTRATOS $22.004.851.690,00

=/ 12 ) $13.995.707.444,37 =10 » $ 4.204.101.985,02

CONTRATOS VALOR CONTRATOS VALOR
2021-2022 CONTRATOS . 2022-2023 CONTRATOS



CONTRATACION 2022

NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

CANTIDAD DE = CANTIDAD DE VALOR TOTAL OBLIGADO

yg"?ﬁlﬂ-ﬁg'gﬁ PROBESOS CONgolngos CON VIGE?\]OC?I?A FUTURA ¢ IR
Contratacion Directa (ley 1150 de 2007) 60 124 $ 2.665.535.147,00 12,11
Concurso de Méritos Abierto 3 3 $628.711.672,00 2,86
Licitacion Publica 4 4 $7.544.043.282,00 34,28
Contratacion Minima Cuantia 18 19 $281.710.656,00 1,28
Seleccion Abreviada Menor Cuantia 22 22 $2.268.747.978,00 10,31
Seleccion Abreviada Por Subasta Inversa 2 2 $91.740.000,00 0,42
Seleccion Abreviada Acuerdo Marco 31 31 $8.524.362.955,00 38,74
TOTAL 140 205 $22.004.851.690,00 100,00
ARRENDAII\_IILEEIJ_I(_)BSI;JE RECIBE 3 $ 89.128.915.56
COMODATO 2 $0
TOTAL 210 $




LIQUIDACIONES NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

PENDIENTES
VALOR TOTAL  TOTAL PENDIENTE
VIGENCIA CANTIDAD  LIQUIDADOS LIQUIDAR L IQUIDACION A LIQUIDAR

2020 12 5 7 $6.202704.42301  $5.113.147.685,01

2021 % 82 14 $23497.726.87620  $ 15.840.829.989

2022 98 9 89 $17.934.740.111,144  $17.187.680.903,11
TOTAL 206 96 110 $47.635.171.410,44  $ 38.141.658.577,12

LIQUIDACIONES
100 89
82
80

60 — 110

40 LIQUIDACIONES
o PENDIENTES
14
20 5 7 9
0 mmm N - I

VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022
m | |QUIDADO =SIN LIQUIDAR




PROYECTOS DE INVERSION
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CONSTRUCCION

Capitan Luz Dary Pefiuela




CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA 2021 - 2022 weuTo b cassscass o o (TR

“CONSTRUCCION A TODO COSTO DE UN EDIFICIO DE APARTAMENTOS PARA EL PERSONAL DE

SUBOFICIALES DEL EJERCITO A NIVEL NACIONAL EN LA SECCIONAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE -
GUAVIARE”.

Valor contrato obra $ 2.073.287.408,00

Valor contrato de interventoria $199.581.751,10

Fecha de inicio 16 NOVIEMBRE 2021
Fecha de terminacion 12 AGOSTO 2022

Avance ejecutado 100,00%

Tipo de inversion: CONSTRUCCION NUEVA

I oo cusrscssoe st



NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
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CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA 2021 - 2022 NSTITUToDEcasksFiscaLes oL xéhrro (/TR

“CONSTRUCCION A TODO COSTO DE UN EDIFICIO DE APARTAMENTOS PARA

OFICIALES DEL EJERCITO A NIVEL NACIONAL EN LA SECCIONAL DE LARANDIA -
CAQUETA”.

Valor contrato obra $ 2.620,748,337,00

Valor contratos de interventoria $317.617.170,00

Fecha de terminacion 23 FEBRERO 2023

I oo cusrscssoe st




MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO



CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA 2021 - 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO :“m

—

“CONSTRUCCION A TODO COSTO DE UN EDIFICIO DE
APARTAMENTOS PARA EL PERSONAL DE SUBOFICIALES DEL

EJERCITO A NIVEL NACIONAL EN LA SECCIONAL DE BUENAVISTA -
GUAJIRA”.

$ 2.197.982.072,50

Valor total contratos de
interventoria

Tipo de inversion: CONSTRUCCION NUEVA

$ 323.202.321,00




MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

28/4/2023 8 ;
Buena

28/4/2023 8:28 a. m. 287472023 829 a. m.
Buenavis Buenavis
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CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA 2021 - 2022 NSTITUToDEcASAS FiscALEs oL eharo (/TR

“CONSTRUCCION A TODO COSTO DE DOS EDIFICIOS DE
APARTAMENTOS PARA EL PERSONAL DE OFICIALES Y

SUBOFICIALES DEL EJERCITO A NIVEL NACIONAL EN LA
SECCIONAL DE TOLEMAIDA EN NILO-CUNDINAMARCA”.

Valor contrato obra $ 4.809.459.980,02

Valor contrato de interventoria $ 473.199.957,00

I oo cusrscssoe st




MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
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CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA - 2022 NSO O chshs Fscales e o (08

“ADQUISICION E INSTALACION PARQUES INFANTILES PARA LAS

VIVIENDAS Y AREAS COMUNES DEL INSTITUTO DE CASAS
FISCALES DEL EJERCITO A NIVEL NACIONAL”.

Valor contrato obra $53.130.000,00

Valor contrato de interventoria $ 0,00
Fecha de inicio 19 SEPTIEMBRE 2022

Fecha de terminacion 19 OCTUBRE 2022

Avance ejecutado 100%

Tipo de inversion: CONSTRUCCION NUEVA

I oo cusrscssoe st



INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

SAN VICENTE DEL CAGUAN

SANTA MARTA GUASIMAL-PUERTO BERRIO - ANTIOQUIA
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CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA - 2022 NSTITUToDEcasksFiscaLes oL xéhrro (/TR

CONSTRUCCION A TODO COSTO DE UN COLECTOR DE

AGUAS LLUVIAS PARA EL EDIFICIO NUEVA GRANADA DEL
CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ANA EN LA CIUDAD DE BOGOTA.

Avance ejecutado 100%

Tipo de inversion: CONSTRUCCION NUEVA




I oo cusrscssoe st
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CONTRATOS EN EJECUCION VIGENCIA - 2022 sTIVTopechos Fscaesoe Xy ((2ppY

“ADQUISICION E INSTALACION PARQUES INFANTILES PARA LAS

VIVIENDAS Y AREAS COMUNES DEL INSTITUTO DE CASAS
FISCALES DEL EJERCITO A NIVEL NACIONAL”.

Valor contrato obra $78.900.000,00

Valor contrato de interventoria $ 0,00
Fecha de inicio 26 DICIEMBRE 2022

Fecha de terminacion 28 DICIEMBRE 2022

Avance ejecutado 100%

Tipo de inversion: CONSTRUCCION NUEVA

I oo cusrscssoe st



MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

CAUCASIA CIMITARRA

PAMPLONA
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MANTENIMIENTO

Capitan Luz Dary Pefiuela




CONTRATOS EJECUTADOS VIGENCIA 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO fﬁ}

MANTENIMIENTO A TODO COSTO DE LAS VIVIENDAS FISCALES Y AREAS

COMUNES PARA EL PERSONAL DE SUBOFICIALES EN EL CANTON MILITAR DE
APIAY EDIFICIO CUMARIBO EN LA SECCIONAL DE VILLAVICENCIO - META

Valor contrato de obra $ 1.798.619.966,54
Valor contrato de interventoria: $165.000.640,00

Valor total del proyecto 1.963.620.606,54
Fecha de inicio 02 DE JUNIO DE 2022
Fecha de terminacion 04 DE FEBRERO DE 2022

Avance ejecutado 100%

Tipo de inversion: MEJORA

I oo cusrscssoe st



NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
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CONTRATOS EJECUTADOS VIGENCIA 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO j‘m

MANTENIMIENTO A TODO COSTO DE DOS EDIFICIOS DE CINCO PISOS Y SUS
AREAS COMUNES PARA EL PERSONAL DE SUBOFICIALES EN EL BATALLON DE

ARTILLERIA N°4 GR. JORGE EDUARDO SANCHEZ RODRIGUEZ BAJES EN LA
SECCIONAL DE MEDELLIN ANTIOQUIA.

Valor contrato de obra $1.990.703.238,90

Valor contrato de interventoria: $210.794.161,00
Valor total del proyecto $2.201.497.399,90

Fecha de inicio 10 DE JUNIO DE 2022

Fecha de terminacion 10 DE ABRIL DE 2023

Avance ejecutado: 100%

Tipo de inversion: MEJORA

I oo cusrscssoe st
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CONTRATOS EJECUTADOS VIGENCIA 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO j‘m

MANTENIMIENTO A TODO COSTO DE LAS VIVIENDAS FISCALES Y AREAS

COMUNES PARA EL PERSONAL DE SUBOFICIALES EN EL CONJUNTO
LOS LIBERTADORES EN LA CIUDAD DE BOGOTA.

Valor contrato de obra $ 3.572.482.484,45
Valor contrato de interventoria: $ 356.557.660
Valor total del proyecto $ 3.929.040.144,45

Fecha de inicio 31 DE MAYO DE 2022

Avance ejecutado: 92,00%

Tipo de inversion: MEJORA

I oo cusrscssoe st
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INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJE
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CONTRATOS EJECUTADOS VIGENCIA 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO j‘m

MANTENIMIENTO A TODO COSTO DE VIVIENDAS Y AREAS

COMUNES DEL INSTITUTO DE CASAS FISCALES EN EL CANTO SUR
ARTILLERIA DE LA CIUDAD DE BOGOTA. EDIFICIO RICAURTE

Valor total del proyecto $ 254.970.809,88

Fecha de inicio 09 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Fecha de terminacion 06 DE DICIEMBRE DE 2022

Avance ejecutado 100%

Tipo de inversion: MEJORA

I oo cusrscssoe st
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CONTRATOS EJECUTADOS VIGENCIA 2022 INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO j‘m

CONTRATO-046-ICFE-2022 “MANTENIMIENTO DE CUBIERTAS A
TODO COSTO DE LAS VIVIENDAS FISCALES Y AREAS COMUNES

PARA EL PERSONAL DE SUBOFICIALES EN LA SECCIONAL DE
MONTERIA”

Fecha de inicio 13 DE SEPTIEMBRE DE 2022

07 DE DICIEMBRE DE 2022

Avance ejecutado: 100 %

I oo cusrscssoe st




INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
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CONTRATOS EJECUTADOS VIGENCIA 2022 NTTuTo D¢ casks Pscugsoe oo (PP

CONTRATO DE OBRA No. 161-ICFE-2022 “MANTENIMIENTO E
IMPERMEABILIZACION A TODO COSTO DE DOS (02) TANQUES DE

ALMACENAMIENTO DE SUMINISTRO DE AGUA EN LA SECCIONAL
DE BOGOTA CONJUNTO RESIDENCIAL HEROES DE COLOMBIA”.

15 DE NOVIEMBRE DE 2022

Avance ejecutado: 100%

Tipo de inversion: MEJORA
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DISENOS

Capitan Luz Dary Pefiuela
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CONTRATOS EN DISENO PARA INICIAR EJECUCION NSTITUTO DE GASAS FSGALES DEL ExéaiTo ([ T

REALIZAR LA OBRA E INTERVENTORIA PARA LA CONSTRUCCION

DE UN EDIFICIO DE VIVIENDA FISCAL DE 10 PISOS Y 60
APARTAMENTOS EN PUENTE ARANDA - BOGOTA

Valor total del proyecto

T $35.000.000.000
Vigencias de ejecucion: 2023-2026

Tipo de inversion: OBRA NUEVA




MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO



CONTRATOS EN DISENO PARA INICIAR EJECUCION INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

REALIZAR LA OBRA E INTERVENTORIA PARA LA CONSTRUCCION DE UN

EDIFICIO DE VIVIENDA FISCAL DE 5 PISOS Y 20 APARTAMENTOS EN CUCUTA-
NORTE DE SANTANDER

Valor total del proyecto

(Aproximado) $8.500.000.000
Fecha aproximada de inicio SEPTIEMBRE DE 2023
Vigencias de ejecucion: 2023-2024

Tipo de inversion: OBRA NUEVA
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TICS Y COMUNICACIONES

Sargento Natalia Ivone Perez




NSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

FORMULARIO SOLICITAR VIVIENDA
FUERA DE BOGOTA

SOLICITAR VIVIENDA FUERA DE BOGOTA

El area de Informatica alcanzé
importantes logros en su objetivo
de mejorar y actualizar el apoyo
requerido por la Entidad para la
gestion de sus diferentes
procesos, de acuerdo a Ilo
establecido en el plan :
estratégico y plan de accion. Los SOPORTE Y MANTENIMIENTO
avances con el sistema de ' SAIMF

informacion  misional SAIMF,
SAP vy sitio web ICFE:

ssssssssssssssss

mmmmmmmmmmmmmmmm

SAIMF - Sistema de Administracion de Inmuebles Fiscales

TEN @
esta en tus

g manos.
m | iRecuerda!
o hasta el 50% as a s
: et Co
7




INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

ADQUISICIONES DE SOSTENIMIENTO

L

Adquisicion de equipos
de computo, de
acuerdo al plan de
renovacion tecnoldgica.

$42°922,900

©

=7

Soporte y Mantenimiento
de la Infraestructura de
Servidores Informaticos

$38°775,700
-

O

="

Renovacion de Licencias
Office, AutoDesk AutoCAD,

V-RAY, SketchUp Pro,
LanSweeper

$31°261.135

Certificados de
Firma Digital y SSL

1°693,000

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

Soporte y
mantenimiento de
Seguridad Informatica

$20°643,867

—

Conectividad-canal
dedicado e internet.

5’330,509,80
e



TICY COMUNICACIONES INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

ADQUISICIONES DE SOSTENIMIENTO

Mantenimiento preventivo y correctivo de los CCTV de los

1 ) : : . ) o~
conjuntos residenciales de Bogota (11 Conjuntos — Camaras

L—J|  analogas — IP, DVR, PTZ, Monitores, Switch)

$60°000,000
@} Servicios profesionales de @} Renovacion de correo
=" ingenigrja para apoyo a la 0=~ electronico
operacion de la plataforma Institucional (Google).

Sistema de Administracion de
Inmuebles (SAIMF) y portal
web del grupo TIC'S

$34°650,000 $92’613,339,07



REPORTES E INFORMES DE SEGURIDAD INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
o ety

RESUMEN DE REMEDIACION DE VULNERABILIDAD DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION 2022

Remediacion de vulnerabilidades en 2022 Porcentaje de vulnerabilidades remediadas 2022

Altas; 28% Total ; 67%

s

2500

2000 1922

1500
1158
1000
737
626
532
5
0 |
Total Medias Altas

M Estado Final 2021 M Estado Final 2022

3

Medias; 94%

Se remediaron 1296 vulnerabilidades en total, lo que representa el 67% del total
reportado al final de 2021.

En condicidn de criticidad se remedio el 94% de vulnerabilidades Medias y el 28%
de vulnerabilidades Altas.

I oo cusrscssoe st



REPORTES E INFORMES DE SEGURIDAD INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

} REPORTE ANUAL DE CONTROL DE AMENAZAS DETECTADAS POR FIREWALL

Cantidad de registros de principales tipos de trafico sospechoso detectado y
controlado por el Firewall en 2022

Malware 100

Attack I 283.070

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000 14.000.000 16.000.000 18.000.000 20.000.000
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REPORTES E INFORMES DE SEGURIDAD

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION EN SEGURIDAD

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

Para el ano 2022 se realizaron 18 campafias via correo electronico sobre socializacion de politicas
internas de seguridad de la informacion y amenazas en internet. Se muestran aqui un par de

ejemplos:

M222, 1338

Sensibilizacian en
Seguridad Digital
ICFE
INFORMACIGN IMPORTANTE SOBRE
Incidentes de Seguridad de |a Informacion
EL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA

INFORMACIGN DEL ICFE CONTIENE LA mlnc-nu: GESTION
oE

5. % debe propender por la adguisichén de herramientas
que Faciten el proceso de gestion de incidentes de
Seguridad de la Informacidn

6. Los resultados de las investigaciones que involucren a los
funcionarios del ICFE deberdn ser informados a las areas de
competencia.

7. la ofiing de Informitica deberd establecer los
mecankimos de control necesarios para recolectar y
preservar la evidencia de las investigaciones we 5

El numeral 10.2.32 del manual de politicas de seguridad de la
informicice indica

1 Les funcionarios y terceros deberdn informar cualquier
situscidn sospechosa o incidente de  seguridad que

: a integridad y dispordbilicad de
la infarmacicn de acuerdo con el procedimiento de Gestidn de
Incidentes de Seguridad,

2. Para los casos en que los incidentes reportados requieran
judicializacidn, se deberd coordinar con los organismos que
cuentan con funcide de podicia judical.

3. Se debe establecer y mantener actualizado un directorio de
los funclonaries involucrades dentra del procedimienta de
Gestién de Incidentes de Seguridad para la Institucidn,

4, 5¢ debe levar un reghitro detallado de los Incidentes de
sequridad de la Informacidn y 18 respuesta que fue
implementada en cada uno de ellos, contemplanda los dafios
que s causaron por &l mismo, y de ser posible, ks valoracion
de los dafios.

Recordemos que para

© analisis de.
la Infarmacidn,

i g
i\.
i,

Carreo de Institulo Casas Fiscales Ejercito - Socializaciin de de Politicas de Seguridad y Reporte de Soficitudes e Incidentss

El Procedimients de Atancién y Seporte de Inciden

Infermatices define las siguiertes pasos an ol repart

incidentes de tecnologia que pueden derfvarse en inck
de seguridad

1, RECEPCION DE SOUCITUD:

50 recbe ol regueriiento quo hace ol usuarko segin los pro
en o aplicativos, e comunkaién o de funconamie
hardveara,
Documentos Reladonados

Sclictud {midulo de solicitudes GLPY]

2. SOLUCICN REMOTA

s salue

3, SOLLICICH PRESENCIAL

El persanal du Informbtica  carga del tema especilico, b

wshasciin del prablema y procede 8 dar las sol,
sl reanudar al usuarks en ¢ uso de los aplicativos,

4, ELABORACION DEL INFORME DE SOLUCION

5o elabora un informe detallade del problema o solicity
solucitn en el aplicativo.
mentos Relacionados:
nform (medulo de solicitudes GLAT)
2. Calficacidn dol servcio - médulo de sclictudes

El Equipo de Tl analiza y gestiona el reporte, y 5i proc
weleva como incidente de seguridad si se evidencia vicla
politicas o controles de seguridad de la infor
watablucidos en #l manual de politicas,

Inwitames @ los usuarios a consultar el contenido complel
politica y el procedimiento en el recurso compartido:
11172.23.131.133\Sistema Integrada de Gestion de Calida
Ambiental\2. Manual de procedimientos\P10, Gestidn de |
Infarmacidn y TICs\Gestidn de ka Informacidn

para &l raporte de casoa de soporte e incidentes &l drea de Gestidn de la tra disponibée

s de Mesa de Ayuda GLPI

{http:ihelpdeskiglplirontcentral php) . Desde alll se requiens por favor que reporten sus casos de gsaﬂm mladmadna con Informatica.

Imvitamos también , & consultar los documentos de politica en el repositorio compartido de Gestidn de Calided en

y TICs\Gestén de ta InformacidnICFE-M-10 MA

y TICs\Gesbén de ta InformacidnICFE-P-34 S0

“U172.23.131.133\Sistema Intagrado de Gestion de Calidad y Manual de 10. Gestion de la
POLITICAS ¥ SEGURIDAD INFORMATICA docx”

“U172.23.131.133\Sistema Intagrado de Gestion de Calidad y Manual de 10. Gestion de la
ATENCION A INCIDENTES INFORMATICOS. docx”

I oo cusrscssoe st

112122, 13:39

Apagado de equipos , pantallas y escritorios limplos
2 mnssies
<and

Para: Ususrios lefe <Usuarios @icde. gov.co=

Blusenos dias estimasos Wnconasics |CFE,

Carrea de Instituto Casas Fiscales Ejercils - Apagado de equipas , pantallas y escritorios limpios

13 de mays de 2022, %38

al al Bnal de |a jornada.
[
Sensibilizacién en A SO e Politica de Bloqueo de
S&gurldad Digital Agagar ol aquipo de trabajo sl finalizar la jarada lsbaral, no selo Sesién ¥ escritorio limpio
lCFE 3 importante comeo medads de segursdad de la iInformacion, sino
Esto
INFORMACION IMPORTANTE SOBRE ::nmm.ma vational y sosteniie para L Entidad y x\.un?: ;‘::':‘u ncn.n' CA DE BLOOUEC DE SESIOM, EXCHTONO ¥

ESCRITORIC LIMPIO ¥ PANTALLA LIMPIA

Mantener un adecuado orden en Fuestro puesta de trabajo no
50k 05 una carachiristica Se buana presentacide profesional,
im0 que represents una conducts sdecuads ¥ deseable en el
tratamienta de la infarmacice.

Wao mantener papeles Impresos en excesa, pegatinas con datos
&n las pantallas 0 simentos en |a mesa de trabajo, repressnta un
comportamiento Seguro en el tatemiento de datos de las
personas relscionadas con s Entidad.

il concepto de pantsla limpis también implica no tener un
encean de Iconos y archivas ain orden en el escritonio del sstema
Operathe, que como Sabeenos & L pantalla princeal de seese &
recuricn de informaciin cusnda Iniciamas sesian de trabajo,
Mantener archivos en exceso en & ecritorio del sistems indica
que 6l usuario tiens e caricter desantenado y puada implicar ol
manefo de informacion seservada sn lis condiciones adecuadas
de segurided.

plareta en astos tiompos de criss ambiental y energatica. En horas o hables, o cuando los stics da Trabego 58 nantren
dasatandidos, ko wuanos deBaran dejar ks medos us contangan
Infarmacitn critica, protegida baje fave.

Los usuarkos deberdn bicquesr s estackin Cada vez que s retien de
= pursto de trabajn y solo se poded deshingquear con by contasefia
del misma usuaria que la Eloqued.

Rocssede dojar apagade su compitados de trabajo asignado s
se ausenta por mas de @ horas de su puesic de labores ¢
ipusmente al final de la jomada. Dejar la pantalla apagida
tamibibn os meceuahs dado gue su conssn de eeergia en
Independiente de la CPU, en caso de equipos que no sean “todo
en una”. Todes les extcones de trabaje deberdn usar dnicamente o papel
tagiz ¢l protector de pantalla astablecida por ol Instituto,

aimacanar
da trabiago, ocumantos, accas dinectos & ks MEMOS & & SStemas
de sensities.

Los usanos son resporsables por s custodia y las scoiones que se
realicen a traveés de los activos informaticos por lo tanko
e estar presente en ol st de trabajn cusnda i reabe -

Lk

Do e impoions

g riskdos escritonos-desordenados pueden ser unrksRo-con -l ueva

lay-de-genteccion.do-datos




INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO fff m

®
2022

TALENTO HUMANO

Sra. Lady Diana Buitrago




MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

PLANTA DE PERSONAL Y PERSONAL MILITAR DE APOYO DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

CARGOS APROBADOS

< CARGOS PROVISTOS
NIVEL JERARQUICO MEDIANTE DECRETO
2575 DE 2013 A DICIEMBRE DE 2022 PERSONAL DE APOYO DEL EJERCITO NACIONAL
r: ':1 DIRECTIVO 3 » 2
9 ASESOR 4 » 4 CIVILES DE
7 OFICIALES SUBOFICIALES EJERCITO

PROFESIONAL 1 4 » 1 3
TECNICO 25 » 25 14 44 11
ASISTENCIAL 1 1 » 1 1

882 TRABAJADORES 41 » 40 TOTAL 102

MY¥) OFICIALES

Empleados Trabajadores \ﬁ‘_gANTES A N Cargos
Publicos Oficiales 2 EP AT Provistos




PLANES ESTRATEGICOS DE TALENTO HUMANO
VIGENCIA 2022




MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

PROCESO DE SELECCION

NO. 635 DE 2018

Empleados Publicos Nombramientos

con derechos de en Periodo
carrera administrativa. 3 4 de Prueba

Empleos
Ofertados

Empleo desierto con
nombramiento
provisional.

Elegibles en tramite de
nombramiento en
Periodo de Prueba.

Empleo con lista de
elegibles finalizada,
nombramiento provisional.




ATENCION AL USUARIO

Senor Jairzinho Barco




ATENCION AL USUARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA

CANALES PARTICIPACION

EMAIL
atencionusuario@ICFE.gov.co

A través de este canal se
recibieron 4781 documentos

CHAT EN LiNEA
@ WHATS APP
3173696465
Se atendieron 786 requerimientos

==
e,

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

ENCUESTAS
SATISFACCION

Se realizaron 4 encuestas
trimestrales, 2248 usuarios

FOROS

Se realizaron 4 foros con las
diferentes seccionales del
ICFE.



mailto:atencionusuario@ICFE.gov.co

MSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
NACIONAL

’ SOLICITUD DE VIVIENDA

BOGOTA

‘ SOLICITUD DE VIVIENDA

Modulos de Atencion al Usuario ; _
www.icfe.qov.co www.icfe.gov.co

‘ SOLICITUD DE MANTENIMIENTO . SOLICITUD DE MANTENIMIENTO

atencionusuario@icfe.gov.co Contacto con el
Pagina Web: www.icfe.gov.co Administrador del Conjunto
Conmutador: 3789650 Residencial

Celular: 3173696465

I oo cusrscssoe st
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INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

Modulos de Atencion al Usuario
SOLICITUD DE (sede Administrativa ICFE)

INFORMACION Y PQRS Shat en Linea - WhatsApp

Pagina Web: www.icfe.gov.co

E-Mail: atencionusuario@icfe.gov.co

Consulta turno de espera para Certificaciones

asignacion

Consulta devolucion fondo de = Solicitudes de

servicios publicos ’ mantenimiento

L3353

Consulta descuentos por EiP Solicitud de vivienda fiscal
arrendamiento

Radicacion de documentos

o cssrscussse s [N



http://www.icfe.gov.co/
mailto:atencionalusuario@icfe.gov.co

SOLICITUD

DERECHO DE PETICION

QUEIA

RECLAMOS

SOLICITUD DE INFORMACION
SOLICITUD DE DOCUMENTACION

OBSERVACIOMES ¥ SUGERENCIAS

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO @

PQRS POR TIPO

6% 3% 14%
4% _ __mw

14%
\ ’ 6%

53%

1455

o cssrscussse s [N



ATENCION AL USUARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS USUARIOS

4,6
4,5

4,52 4,46
4,4 4,31
43 4,25
4,2
4,1 4, 3
N 3,89 PROMEDIO
3,9
3,8
3,7
3,6
3,5

FACILIDAD PARA  TIEMPO DE RESPUESTA TIEMPO DE ESPERA  NIVEL DE SATISFACION  EL VALOR DE LOS
REALIZAR LA DE RADICADO PARA ASIGNACION DE DE EXPECTATITVAS DE DESCUENTOS
SOLICITUD DE SOLICITUD DE VIVIENDA LA VIVIENDA APLICADOS
VIVIENDA VIVIENDA




CONTROL INTERNO

Senor Fernando Mazo




Plan de trabajo oficina de Control Interno 2022

I- Informes de Ley
Se presentarion en forma oportuna los informes correspondientes, entre otros
1. Contraloria General de la Repulbica
2. Contaduria General de la Nacion
3. Departamento Administrativo de la Funcion Publica
4. Agencia de Defensa Juridica del Estado
5. Direccion nacional de Derecho de Autor
Il. Evaluacion y seguimiento a los procesos estratégicos, misionales y de apoyo a
nivel central
Los resultados fueron presentados periédicamente a la alta direccién, comité de
control Interno y Consejo Directivo
Cuando fue necesario, se presentaron con las respectivas recomendaciones, al
terminar la correspondiente actividad auditora
lll. Auditorias a seccionales
Se auditaron 47 seccionales con un total de 5,755 viviendas. Los informes de
auditoria fueron entregados a los administradores, al directore de la entidad y las
demas partes interesadas
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